АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № _\_-19
г. Севастополь 






«01» марта 2019 г. 

_____________________________________________________________________________, в лице _________________________________________________________, действующий на основании __________________, в дальнейшем именуемый «Принципал», и Общество с ограниченной ответственностью «Экскурсиошоп», в лице генерального директора Кострома Дмитрия Геннадьевича, действующего на основании Устава, в дальнейшем именуемое «Агент», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему договору Принципал поручает Агенту осуществлять юридические действия по продвижению экскурсионных и сопутствующих им услуг Принципала, оказываемых им третьим лицам, за счёт Принципала.

1.2. За выполнение поручения Принципала Агенту выплачивается агентское вознаграждение согласно условиям Договора.

1.3. В рамках исполнения поручения Агент имеет право заключать с третьими лицами сделки от имени Принципала, направленные на продажу услуг Принципала непосредственно третьим лицам. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Обязанности Агента: 

2.1.1. Осуществлять продвижение услуг, оказываемых Принципалом, среди третьих лиц, путём размещения указанных услуг в сети «Интернет» посредством специального программного комплекса - «ГидЭдвайзер». Принципал не вправе давать указания по выбору Агентом способа продвижения услуг Принципала.

Специальный программный комплекс «ГидЭдвайзер» (далее – «ГидЭдвайзер» - электронная система, позволяющая третьим лицам осуществлять поиск, ознакомление и в режиме on-line осуществлять бронирование уникальных авторских экскурсий, мастер-классов и иных объектов исключительных прав, предлагаемых Принципалом к реализации. 
2.1.2. Агент обязан уведомить Принципала о необходимости дополнительных действий с его стороны, включая регистрацию в ГидЭдвайзер, необходимую для исполнения поручения.  

2.1.3. При исполнении поручения Агент обязуется заключать сделки с третьими лицами (потребителями услуг), от имени Принципала на условиях, указанных в настоящем Договоре.

2.1.4. Принимать от третьих лиц денежные средства в качестве оплаты услуг Принципала и перечислять их Принципалу на условиях, предусмотренных Договором.

2.1.5. Агент самостоятельно осуществляет взаимодействие с лицами, с помощью которых осуществляет продвижение услуг Принципала. 

2.1.6. Агент обязан уведомить Принципала о заключении сделки с третьим лицом – потребителем услуг. 

2.2. Права Агента: 

2.2.1. Агент вправе выполнять поручение как лично, так и с привлечением третьих лиц. 

2.2.2. Агент вправе заключать субагентские договора без уведомления Принципала и без его согласия. 

2.2.3. Агент вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае, если Принципал не исполняет свои обязательства, предусмотренные Договором. Договор считается расторгнутым в срок, указанный в уведомлении. 

2.3. Обязанности Принципала: 

2.3.1. Оказывать третьим лицам, с которыми Агент заключил сделки на оказание услуг в рамках настоящего Договора, надлежащего качества и в согласованный срок. 

2.3.2. Самостоятельно отвечать перед потребителями услуг за качество оказываемых услуг, а также вести с ними переписку относительно заказанных ими услуг. 

2.3.3. Предоставлять Агенту полную и исчерпывающую информацию о реализуемых Принципалом услугах, их описание, а также сроки, в какие возможно их предоставление. 

2.3.4. Оказывать Агенту полное содействие в исполнении поручения, включая регистрацию в ГидЭдвайзер, а также осуществлять его дальнейшую эксплуатацию согласно Правилам использования сервиса «ГидЭдвайзер».
2.3.5. Предоставлять при регистрации в ГидЭдвайзер предусмотренные им сведения о Принципале, а также поддерживать их актуальность. 

2.3.6. Тщательно хранить данные логина и пароля, являющиеся простой электронной подписью. 

2.3.7. Выплачивать Агенту вознаграждение за исполнение поручения в указанные сроки. 

2.3.8. Самостоятельно не осуществлять заключение сделок с потребителями услуг, а также иным образом препятствовать исполнению поручения Агентом. 

2.4. Права Принципала:

2.4.1. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае, если Агент не исполняет свои обязательства, предусмотренные Договором.

3. ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ. АГЕНТСКОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ.

3.1. Агент осуществляет приём денежных средств от потребителей услуг в размере величины агентского вознаграждения, указанного в п. 3.4 Договора, либо в размере полной стоимости услуг.

Выбор варианта оплаты осуществляет Потребитель услуг при оформлении бронирования конкретной услуги. При внесении Потребителем частичной оплаты услуг, оставшаяся часть оплачивается им непосредственно Принципалу перед оказанием услуг. 

3.2. Агент осуществляет перечисление денежных средств, полученных от третьих лиц, после оказания им услуг Принципалом, в течение 14 рабочих дней со дня предоставления услуги без выставления какого-либо счёта со стороны Принципала. 

3.3. Агент осуществляет перечисление денежных средств Принципалу за оказанные им услуги за вычетом своего агентского вознаграждения.

3.4. Вознаграждение Агента составляет 20% от полной стоимости реализованных потребителю услуг. НДС не облагается в связи с использованием Агентом упрощённой системы налогообложения. 

3.5. Право на вознаграждение возникает у Агента с момента подтверждения Принципалом возможности оказания услуг Потребителям через ГидЭдвайзер. 

При возникновении необходимости возврата потребителю стоимости услуг Агент производит возврат всех полученных от Потребителя денежных средств. При этом величина агентского вознаграждения и затраты Агента на перечисление денежных средств по данному заказу указываются в отчете агента. Указанные суммы возмещаются Принципалом в течение 5 рабочих дней на основании выставленного Агентом счета. Агент также вправе произвести зачет указанных сумм из денежных средств, подлежащих перечислению Принципалу по иным заказам. 

3.6. Стороны установили, что к отношениям по настоящему договору не применяются положения ст. 317.1 Гражданского кодекса России. 

3.7. Отчёты об исполнении поручения составляется и направляется Агентом в течение 14 рабочих дней с момента оказания услуги Потребителю. Отчёт считается согласованным Сторонами, если в течение 5 дней после его получения Агенту не будет представлен мотивированный отказ Принципала от его подписания.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Стороны несут ответственность друг перед другом в соответствии с законодательством России. 

4.2. За неисполнение Агентом обязательства по перечислению Принципалу денежных средств, Агент обязан уплатить неустойку в размере 0,05% от величины задолженности за каждый день просрочки исполнения обязательства. 

4.3. В случае, если ввиду ненадлежащего оказания услуг Принципалом у Агента возникли убытки, Принципал обязан возместить эти убытки в течение 10 рабочих дней с момента получения от Агента обоснованного требования об их компенсации. 

4.4. За неисполнение Принципалом обязательства по перечислению Агенту денежных средств, Принципал обязан уплатить неустойку в размере 0,05% от величины задолженности за каждый день просрочки исполнения обязательства.

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

5.1. Споры, возникающие в процессе исполнения настоящего Договора, рассматриваются арбитражным судом г. Севастополя/судом общей юрисдикции по месту нахождения Истца.

5.2. Спор может быть передан на разрешение суда только после соблюдения сторонами досудебного (претензионного) порядка урегулирования споров. Срок рассмотрения претензии - 10 дней со дня ее получения, если Договором не предусмотрен иной срок. 

5.3. В случае полного или частичного отказа в удовлетворении претензии или неполучения в срок ответа на претензию сторона, заявившая претензию, вправе предъявить иск в суд.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ.

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и действует 1 год. Договор считается автоматически пролонгированным на каждый последующий год на тех же условиях, в случае, если ни одна из сторон не заявит в письменном виде о его расторжении. Расторжение договора не освобождает стороны от полного выполнения всех обязательств, возникших в период его действия.
6.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны сторонами.

6.3. Любая из сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, предупредив об этом другую сторону в письменном виде за 30 календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора, если Договором не предусмотрено иное.

6.4. Во всех случаях расторжения Договора стороны сохраняют все свои обязательства по настоящему Договору в период с даты объявления одной стороной другой стороне о расторжении Договора до даты собственно расторжения Договора по отношению к прибывающим клиентам, а также другому подтвержденному обслуживанию в течение указанного периода.

6.5. В случае если на момент истечения срока действия Договора между сторонами будут существовать незавершенные расчеты, либо другие обязательства сторон по договору, последний будет действовать до момента надлежащего исполнения таких неисполненных обязательств, либо до другого момента, установленного соглашением сторон.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

7.1. Принципал, являющийся, согласно Федеральному закону Российской Федерации от 27.07.2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон), оператором персональных данных, поручает Агенту обработку следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество, дата рождения, реквизиты документа, удостоверяющего личность и иные, необходимые для получения услуг по Договору третьими лицами.

7.2. Агент, обрабатывая персональные данные по поручению Принципала, обязан соблюдать конфиденциальность по отношению к ним, обеспечивать их безопасность и исполнять требования по защите согласно ст.19 Закона.

7.3. Обмен документами и другой информацией производится сторонами посредством факсимильной, электронной или иной связи, позволяющей зафиксировать факт отправки и получения информации (документов) сторонами, а также путём отправки сообщений в ГидЭдвайзер. 

7.4. Все ранние имевшие место письменные и устные соглашения сторон по предмету настоящего договора полностью утрачивают силу с момента подписания настоящего договора.

7.5. Стороны пришли к соглашению, что Договор может быть заключен в письменном виде путем обмена этого Договора по средствам телефонной связи (факс) или электронной почты. При этом стороны установили, что Договор считается подписанным путем использования факсимильного воспроизведения подписей и печатей, с последующим направлением оригинала Договора в двух экземплярах с подписями и печатями Агента для подписания его Принципалом. Высылка оригиналов осуществляется в разумные сроки. В этом случае моментом заключения Договора будет являться дата получения соответствующей копии Принципалом.

7.6. Настоящий Договор составлен на 5 листах 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному находится у каждой из сторон. 
8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
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